
 

 

รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลอืก 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

➢ ประชาสมัพันธ์โครงการ/กิจกรรมที่ให้ 
บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของ กรมในรูปแบบเชิงรกุ
มากขึ้น 

ให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกำหนดช่องทาง
หรือ วิธีการเพื่อเปดิรับฟังความคดิเห็น
จากบุคคลภายนอก เพื่อนำมาปรบัปรุง
การทำงาน 

ต.ค 2567 – ก.ย. 
2568 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
หน่วยบริการหรือ

จัดให้มีการ
บริการต่อ

บุคคลภายนอก 

ทุกรูปแบบ 

- หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกำหนด
ช่องทางหรือ วิธีการเพือ่
เปิดรับฟังความคดิเห็นจาก
บุคคลภายนอก เพื่อนำมา
ปรับปรุงการทำงาน  

- บุคคลภายนอกมสี่วนร่วมใน
การปรับปรุง พัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
กรมในรูปแบบเชิงรุกมากข้ึน 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

➢ 1.สร้างช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์E-service ที่ชัดเจน และ
ช่องทางอื่น ๆ นอกจากระบบในหน้า
เว็บกรม เช่น สร้างแอพพลิเคชั่นการ
ให้บริการของกรม 

➢ 2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก
รับทราบว่ากรมมีระบบการใหบ้ริการ
ออนไลน์ E - service ของกรม 

1. จัดทำคู่มือ หรือ Workflow 
กระบวนการทำงานท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการ
ให้บริการออนไลน์ E-service ที่เขา้ใจ
ง่ายและชัดเจน 
2. กำหนดช่องทางหรือวิธีการเพื่อ
ประชาสมัพันธ์ให้บุคคลภายนอก
รับทราบว่ากรมมีระบบการใหบ้ริการ
ออนไลน์ E - service ของกรม 

ต.ค 2567 - ก.ย. 
2568 

ทุกหน่วยงานท่ีมี
หน่วย บริการ

หรือจัดให้มีการ 

บริการต่อ
บุคคลภายนอก 

ทุกรูปแบบ 

- จัดทำคู่มือ หรือ Workflow 
กระบวนการทำงานท่ีชัดเจน
เกี่ยวกับการให้บริการออนไลน์ 
E-service ที่เข้าใจง่ายและชัดเจน 
- กำหนดช่องทางหรือวิธีการ
เพือ่ประชาสมัพันธ์ให้
บุคคลภายนอกรับทราบวา่
กรมมีระบบการใหบ้ริการ
ออนไลน์ E - service ของกรม 

- บุคคลภายนอกรับทราบว่ากรม
มีระบบการให้บริการออนไลน ์
E - service ของกรมและใช้
คู่มือการให้บริการออนไลน์  
E – service เป็นแนวทางในการ
ขอรับบริการในภารกิจต่างๆ 
สะดวกมากยิ่งขึ้น 



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบกาประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
➢ ดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการ/

กิจกรรม ที่ให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของกรมในรูปแบบเชิงรุก
มากขึ้น เช่น Facebook , Line 
official , tiktok , x (Twitter) 

ศูนย์เทคโนโลยดีิจิทัล กวผ. ดำเนนิการ 
ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เข้าถึงง่ายมากขึ้น 
ตลอดทัง้การนำเสนอประชาสมัพันธ์ 

ม.ค. - ก.ย. 2568 ศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล กวผ. 

- ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทลั กวผ. 
ดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์ให้
เข้าถึงง่ายมากข้ึน ตลอดทั้ง
การนำเสนอประชาสัมพันธ์ 
ในช่องทางออนไลน์ตา่งๆ 

- บุคคลภายนอกรับทราบและมี
ส่วนร่วมในการ ปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของกรมในรูปแบบเชิงรุกมากข้ึน 
เช่น Facebook , Line official 
, tiktok และ X (Twitter) 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแล การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
➢ จัดกิจกรรมอบรมหรือประชาสมัพันธ์

ให้บุคลากรในกรมทราบถึงกระบวนการ
ยืมใช้ทรัพย์สิน และการกำกับดูแล
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการ 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
กรณีการยืมพสัด ุ
2. ให้ผู้บังคับบัญชากำกับดูแลบุคลากร 
ในหน่วยงานให้มีการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการให้เป็นไปอยา่งถูกต้อง 

ธ.ค. 2567 - ก.ย. 
2568 

สลก./กม. - จัดทำคู่มือการปฏบิัติงาน
กระบวนการ ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
กรณีการยืมพสัด ุ
- ผู้บังคับบัญชากำกับดูแล
บุคลากรในหน่วยงานให้มีการ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 

- บุคลากรในกรมทราบถงึ
กระบวนการยมืใช้ทรัพย์สิน  
และการกำกับดูแลทรัพย์สินของ
ทางราชการเป็นไปอยา่งถูกต้อง 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
➢ 1. การปรับปรุงกระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจ้าง 

➢ 2. จัดกิจกรรมให้ความรู/้อบรม
เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย 
และวินัยการเงินการคลัง 

1. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการ 
ปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างใหเ้ป็นไป 
ตามกฎหมาย  
2. เผยแพร่ข้อมลูในรูปแบบ Excel 
เพื่อใหเ้ข้าถึงง่ายและสามารถประมวล 
ในระบบคอมพิวเตอร์ได ้

ต.ค. 2567 -ก.ย. 
2568 

สลก./กม. - จัดทำคู่มือการปฏบิัติงาน
กระบวนการ ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การจัดซื้อจดัจ้างให้เป็นไป 
ตามกฎหมาย  
- เผยแพร่ข้อมลูในรูปแบบ 
Excel เพื่อให้เข้าถึงง่ายและ
สามารถประมวลในระบบ
คอมพิวเตอรไ์ด ้

- บุคลากรในกรมรับทราบถึง
การปฏิบัตเิกี่ยวกับการใช้
งบประมาณและการจดัซื้อจัด
จ้างให้เป็นไปตามกฎหมายและ
เผยแพร่ข้อมลูในรูปแบบ Excel 
เพื่อให้เข้าถึงง่ายและสามารถ
ประมวลในระบบคอมพิวเตอรไ์ด ้



 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา

ในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
 

ผลการดำเนินการ 
ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดำเนินการ 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบ คมุตรวจสอบการใชอ้  านาจและการบรหิารงานบคุคล 

➢ 1. จัดกิจกรรม/จดัอบรมการป้องกัน
การทุจริตและป้องกันผลประโยชน ์
ทับซ้อนในหน่วยงาน 

➢ 2. จัดกิจกรรม/จดัอบรมให้บุคลากรรู้
ถึงวินัยและการรักษาวินัยเกี่ยวกับการ
กระทำผดิฐานทุจรติ และประพฤติ 
มิชอบและธรรมมาภิบาลสำหรับเจ้าที ่

➢ 3. เผยแพร่อินฟกราฟิก พร้อมคู่มอื 
การร้องเรียน 

นำผลจากการดำเนินกิจกรรมมา 
ประกอบการจดัทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกัน การทุจริต การตรวจสอบถ่วงดุล
การใช้ อำนาจ และดำเนินการตามแผน 
รวมถึงให้ ผู้บริหารและบุคลากรใน
หน่วยงานต่าง ๆ รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผน 

ม.ค. - ก.ย. 2568 กม. - นำผลจากการดำเนิน
กิจกรรมมาประกอบการจดัทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต การตรวจสอบถ่วงดุล
การใช้อำนาจ และดำเนินการ
ตามแผน รวมถึงให้ ผู้บริหาร
และบุคลากรในหน่วยงาน
ต่างๆ รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผน 

- บุคลากรในกรมรับทราบถึง
บทบาทหน้าที่ของตนเองได้
พัฒนาความเกี่ยวกับการป้องกัน
การทุจริตและป้องกนัผลประโยชน์
ทับซ้อนในหน่วยงาน รู้ถึงวินัย
และการรักษาวินัยเกีย่วกับการ
กระทำผดิฐานทุจรติ และ
ประพฤติมิชอบและธรรมมาภบิาล
สำหรับเจ้าที่โดยการเข้ารับการ
อบรมที่หน่วยงานจัดขึน้ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

➢ 1. จัดกิจกรรม/จดัอบรมการป้องกัน
การทุจริตและป้องกันผลประโยชน ์
ทับซ้อนในหน่วยงาน 

➢ 2. จัดกิจกรรม/จดัอบรมให้บุคลากรรู้
ถึงวินัยและการรักษาวินัยเกี่ยวกับการ
กระทำผดิฐานทุจรติ และประพฤติ 
มิชอบและธรรมมาภิบาลสำหรับเจ้าที ่

➢ 3. เผยแพร่อินฟกราฟิก พร้อมคู่มอื 
การร้องเรียน 

นำผลจากการดำเนินกิจกรรมมาประกอบ 
การจัดทำแผนปฏิบตัิการป้องกัน 
การทุจริต การตรวจสอบถ่วงดุลการใช้ 
อำนาจ และดำเนินการตามแผน รวมถึง
ใหผู้้บริหารและบุคลากรในหน่วยงาน
ต่างๆ รายงานผลการดำเนินงานตามแผน 

ม.ค. - ก.ย. 2568 กม. - นำผลจากการดำเนิน
กิจกรรมมาประกอบการจดัทำ
แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต การตรวจสอบ
ถ่วงดุลการใช้ อำนาจ และ
ดำเนินการตามแผน รวมถึง 
ใหผู้้บริหารและบุคลากร 
ในหน่วยงานต่างๆ รายงานผล
การดำเนินงานตามแผน 

- บุคลากรในกรมรับทราบถึง
บทบาทหน้าที่ของตนเองได้
พัฒนาความเกี่ยวกับการป้องกัน
การทุจริตและป้องกนัผลประโยชน์
ทับซ้อนในหน่วยงาน รู้ถึงวินัย
และการรักษาวินัยเกีย่วกับการ
กระทำผดิฐานทุจรติ และ
ประพฤติมิชอบและธรรมมาภบิาล
สำหรับเจ้าที่โดยการเข้ารับการ
อบรมที่หน่วยงานจัดขึน้ 

 


