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การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.

1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency

Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

การประเมิน ITA เป็นเคร่ืองมือที่มีการเก็บข้อมูลอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ กําหนดระเบียบ
วิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะ
ขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้

1.1 แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)

ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัด ดังนี้

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต

1.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)

ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ดังนี้

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน

1.3 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัด ดังนี้

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วดัย่อย ได้แก่
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพืน้ฐาน
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การสง่เสรมิความโปรง่ใส

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่
ตวัชี้วดัย่อยท่ี 10.1 การดําเนินการเพือ่ป้องกันการทุจริตในประเด็นสนิบน
ตัวชีว้ัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
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2. เง่ือนไขและระดับผลการประเมิน

ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน
โดยจําแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้

คะแนน เง่ือนไข ระดับ

95.00 – 100
เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือไม่น้อยกว่า 95 คะแนน
ผ่านดีเยื่ยม

85.00 – 100
เครื่องมือการประเมิน IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือไม่น้อยกว่า 85 คะแนน
ผ่านดี

85.00 – 100 ไม่มีเง่ือนไข ผ่าน
70.00 –
84.99

ไม่มีเง่ือนไข
ต้องปรับปรุง

0 – 69.99 ไม่มีเง่ือนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน

3. ผลคะแนนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีผลคะแนนอยู่ที่ 94.79 อยู่ในระดับ

ผ่านดี โดยสามารถจําแนกเป็นรายตัวชี้วัด ดังนี้



4

4. วิเคราะห์ผลการประเมิน รายตัวช้ีวัด

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย

คอื มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมคีะแนนรายเคร่ืองมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT

ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 94.79 คะแนน

4.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี (97.80 คะแนน)

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ มีผลคะแนน 97.80 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเยี่ยม แต่มีประเด็นที่ต้อง

วิเคราะห์ คือประเด็น ท่ียังมีผลคะแนนท่ีสื่อว่าบุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก

อย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด

ภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนาช่องทาง

การให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ

บริการน้ันๆ ซ่ึงจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงขึ้น

นอกจากน้ี กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรบับริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นสื่อรูปแบบ

ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายใน

หน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

4.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (97.42 คะแนน)

ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ มีผลคะแนน 97.42 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเย่ียม แต่มีประเด็นที่ต้อง

วิเคราะห์ คือประเด็น เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังน้ัน หน่วยงานควรจัดให้มี

การประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกําหนด

มาตรการสําหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์

4.3 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ (98.25 คะแนน)

ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ มีผลคะแนน 98.25 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเยี่ยม แต่มีประเด็นท่ีต้องวิเคราะห์

คือประเด็น ของการที่มีเจ้าหน้าที่บางรายที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน มีการให้

หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย หรือเล่ือนตําแหน่ง ดังนั้น การบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน

ควรดําเนินการด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ เพื่อป้องกันปัญหาการให้หรือรับสินบนในการบรรจุ

แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตําแหน่ง หน่วยงานควรกําหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนการพิจารณาให้ชัดเจน เปิดเผย

ข้อมูลต่อสาธารณะ และให้มีคณะกรรมการร่วมพิจารณาเพื่อลดการใช้ดุลยพินิจส่วนบุคคล ควบคู่กับการส่งเสริม

จริยธรรมและประกาศนโยบายไม่รับของขวัญหรือผลประโยชน์ตอบแทนทุกชนิด นอกจากนี้ควรจัดให้มีช่องทาง
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รับเร่ืองร้องเรียนและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส รวมทั้งดําเนินการทางวินัยและตามกฎหมายอย่างเด็ดขาดกับ

ผู้ท่ีกระทําการทุจริต เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความเป็นธรรมในระบบบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน

4.4 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (98.33 คะแนน)

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้

4.5 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (96.91 คะแนน)

ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาทุจริต มีผลคะแนน 96.91 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเยี่ยม แต่มีประเด็นที่ต้อง

วิเคราะห์คือประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ

ดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy

ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ

เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต

ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ

ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานที่ได้กําหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน

ประกอบกับการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากน้ัน นําผลการวิเคราะห์มากําหนด

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และดําเนินการตามแผนฯ

ท่ีได้กําหนดไว้ ท้ังนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย

และประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน

การทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา

ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากร

ภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย

4.6 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน (93.63 คะแนน)

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มีการดําเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการ

ดําเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และมีประเด็นที่ต้องวิเคราะห์คือประเด็น มีผู้รับบริการหรือ

ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด ดังน้ัน หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ

การให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทําคู่มือ

การขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ

นอกจากน้ี หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวก
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และดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน

ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม

และประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

มีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังน้ัน หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด

ภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากน้ันจึงพัฒนาช่องทางการ

ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ

ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้

หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ

การขอรับบริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์

เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ

4.7 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (90.79 คะแนน)

ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน 90.79 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดับดี มีประเด็นท่ีต้องวิเคราะห์

คือประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ

หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความ

ชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย

และอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ

ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน

และประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการส่ือสาร ตอบข้อ

ซักถาม หรือให้คําอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ

สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมถึง

ควรสื่อสารข้อมูลท่ีมีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ

Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย

4.8 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน (90.29 คะแนน)

หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทํางาน โดยการ

ปรับปรุง พัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที่มีผลการประเมินต่ํา โดยเฉพาะใน ประเด็น มีผู้รับบริการ

หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไป

มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงาน

ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ

โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้

สาธารณชนรับทราบด้วย

ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี

การปรับปรุงการดําเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาส

ให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการ
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โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้

สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงนําผลจากการมีส่วนร่วมไปกําหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือดําเนินการตาม

แผนปฏิบัติการประจําปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกท้ัง ควรเผยแพร่ช่องทางการ

ติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือ

สะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน

และประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการ

ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนา

ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง

4.9 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมลู (95.00 คะแนน)

ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน 95.00 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดับดีเย่ียม ควรรักษามาตรฐานไว้

แต่มีประเด็นที่ต้องปรับปรุง คือการเปิดเผยข้อมูลไม่เป็นไปตามหลักเกณ์ เนื่องจากหน่วยงานได้ดําเนินการปรับปรุง

ข้อมูลเพื่อชี้แจงเพิ่มเติม ทําให้คณะกรรมการพิจารณาเอกสารท่ีทางหน่วยงานชี้แจงเพิ่มเติมจึงปรับคะแนนเป็น 50

ดังนั้น หน่วยงานควรตรวจความละเอียดก่อนการจัดส่งข้อมูล

4.10 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (95.00 คะแนน)

เป็นผลการประเมินตามแบบวัด OIT เป็นผลจากการดําเนินการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานให้มีความ

ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด ซึ่งหากหน่วยงานได้มีการดําเนินการให้ครบถ้วนและเป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ที่กําหนด จะสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นและความพยายามของหน่วยงานในการปฏิบัติงานและการ

เปิดเผยข้อมูลให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ที่กําหนดไว้ในกฎหมายหลายฉบับ ยกตัวอย่างเช่น พระราชบัญญัติข้อมูล

ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการ

อํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติจัดซ้ือจัดจ้างและการ

บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติการบริหารงาน

และการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการ

บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 อีกท้ังยังเป็นการดําเนินการท่ีแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ แผนปฏิรูปประเทศ ตลอดจนมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข้องด้วย

นอกจากน้ี ผลการประเมินตามแบบวัด OIT ที่หน่วยงานได้รับยังเป็นผลสะท้อนให้เห็นถึงความร่วมมือ

ร่วมใจกันของบุคลากรภายในหน่วยงานในการพัฒนาการปฏิบัติงาน การให้บริการ และการเปิดเผยข้อมูลทาง

เว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งของการสร้างสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติราชการภายในองค์กรให้มี

ธรรมาภิบาลและส่งเสริมกระบวนการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในองค์กรให้ดียิ่งขึ้น

สําหรับผลการประเมินตามแบบวัด OIT ของ กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ควรมีการ

พิจารณาทบทวนสาเหตุท่ีส่งผลให้ไม่สามารถดําเนินการได้ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในประเด็นข้อคําถามท่ีไม่ได้

คะแนน โดยอาจเกิดขึ้นได้จากท้ัง “กรณีที่ดําเนินการแล้วแต่มีองค์ประกอบข้อมูลไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์



8

ที่กําหนด” หรือ“กรณีท่ีเกิดจากความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินคลาดเคลื่อน” จึงไม่ได้คะแนน ดังน้ัน

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ในการพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินการตามแบบวัด OIT

ในประเด็นข้อคําถามที่ไม่ได้คะแนนให้มีองค์ประกอบข้อมูลถูกต้องและครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด หรือ

ตามข้อสังเกตที่ผู้ตรวจประเมินได้ให้ไว้ในช่องคําอธิบายการให้คะแนนของแบบวัด OIT

ท้ังนี้ ในปีงบประมาณต่อไปให้หน่วยงานควรมีการประสานกับหน่วยงานกํากับและติดตามการประเมิน

ITA ที่คณะรัฐมนตรีได้มีมติมอบหมายไว้ตามประเภทหน่วยงาน เพื่อขอรับคําปรึกษา แลกเปล่ียน เรียนรู้

และประสานงานอย่างใกล้ชิด ท้ังในด้านการบริหารจัดการเพ่ือเตรียมการจัดทําข้อมูลและในด้านการทบทวน

ความเข้าใจในกระบวนการเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในแบบวัด OIT เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใสร่วมกันต่อไป
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การนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ

1. มาตรการการรายงานผลการปฏิบัติราชการแทนอธบิดกีรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มีมาตรการให้ผู้ท่ีได้รับมอบหมายหรือมอบอํานาจ
ได้ดําเนินการตามที่ได้รับมอบหมายหรือมอบอํานาจ จัดทํารายงานให้อธิบดีกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือก ทราบ
1.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ มีผลคะแนน 98.25 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเย่ียม แต่มีประเด็นท่ีต้องวิเคราะห์
คือประเด็น ของการที่มีเจ้าหน้าที่บางรายที่ปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในหน่วยงาน มีการให้
หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเล่ือนตําแหน่ง ดังน้ัน จึงต้องมีมาตรการให้ผู้ที่ได้รับ
มอบหมายหรือมอบอํานาจดําเนินการต่างๆแทนอธิบดีฯ จัดทํารายงานการปฏิบัติงานให้อธิบดีกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือกทราบ เป็นรายไตรมาส เพ่ือป้องกันและให้การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานควร
ดําเนินการด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้
1.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

รายงานผลการปฏิบัติราชการ พร้อมด้วยปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะทุก ๆ เดือน ไปยังสํานักงาน
เลขนุการกรม ตามแบบฟอร์มของกรมฯ เว้นแต่เป็นเร่ืองสําคัญและจําเป็นเร่งด่วน ให้รายงานอธิบดีกรมการแพทย์
แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกทันที
1.3 ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ

ไตรมาสที่ 2 ประชุมทบทวน ปรับปรุง แก้ไข แบบฟอร์มการรายงานผลการปฏิบัติราชการแทนอธิบดี
ให้เป็นปัจจุบัน

ไตรมาสท่ี 3-4 จัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการ พร้อมด้วยปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
1.4 ผู้รับผิดชอบ

- ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
- สํานักงานเลขานุการกรม รวบรวมข้อมูลเรียนอธิบดี

2. กิจกรรมการให้บริการและระบบ E-Service

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีภารกิจในการพัฒนาวิชาการและการบริการ

การแพทย์ แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก โดยส่งเสริมและพัฒนาการวิจัย การจัดระบบความรู้ พัฒนาแหล่ง

ผลิต และผลิตภัณฑ์สมุนไพร คุ้มครอง อนุรักษ์ และส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์พื้นบ้าน

ไทย พัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการบริการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เพ่ือนําไปใช้ในระบบบริการ

สุขภาพ อย่างมีคุณภาพ ปลอดภัย และเป็นทางเลือกให้แก่ประชาชนในการดูแลสุขภาพ โดยกรมฯ ได้จัดให้มี

ช่องทางการดําเนินการทางอิเล็กทรอนิกส์สําหรับประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้มารับบริการ เพื่ออํานวย

ความสะดวกโดยไม่ต้องเดินทางมาที่หน่วยงาน เช่น ระบบขอรับสิทธิ์และใช้งานระบบส่งเสริมผู้ประกอบการ

สมุนไพร , ระบบ การขออนุญาตสมุนไพรควบคุม (กัญชา) , ระบบการใช้บริการกองพัฒนายาแผนไทยและ

สมุนไพร และระบบDTAM TELEMEDICINE การแพทย์แผนไทยทางไกล ฯลฯ โดยระบบบริการต่างๆ ของกรม
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สามารถใช้บริการได้ผ่านช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ของกรมการแพทย์แผนไทย และการแพทย์

ทางเลือก https://www.dtam.moph.go.th/e-service/

2.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

ตัวชี้ วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน 90.79 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดับดี มีประเด็นที่ต้อง
วิเคราะห์คือประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก จึงได้มีการปรับปรุง
ระบบ E-service ของกรมให้มีความเข้าถึงง่าย และอํานวยความสะดวกต่อประชาชนท่ีรับข้อมูลข่าวสาร โดยมีการ
รับฟังความคิดเห็นของผู้รับบริการ (ประชาชน) นํามาปรับปรุงแก้ไขระบบดังกล่าวเพื่อให้มีความทันสมัย
เสถียร และสะดวกต่อผู้รับบริการมากขึ้น
2.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

(1) รับฟังการแสดงความคิดเห็นจากผู้รับบริการ (ประชาชน) แล้วนํามาทบทวนข้อบกพร่องของระบบ
E-serviceต่าง ๆ ของกรม ว่ามีจุดใดท่ีต้องปรับปรุงให้ถูกต้องและอํานวยความสะดวกมากขึ้น

(2) นําเสนอข้อบกพร่องเพ่ือนําไปแก้ไขปรับปรุงระบบ E-service ต่าง ๆ ของกรม โดยนําเข้า
คณะทํางานที่เก่ียวข้อง

(3) ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขระบบ E-service ต่าง ๆ ของกรม ของกรมให้ข้อมูลให้เข้าถึงง่าย ทันสมัย
และสะดวก รวมถึงจัดให้มีเจ้าหน้าที่คัดกรองเอกสารอย่างน้อย 2 คน เพื่อคัดกรองเอกสารท่ียื่นในระบบ
E-service ว่ามีความครบถ้วน ถูกต้อง หรือไม่
2.3 ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ

ไตรมาสท่ี 1 ประชุมทบทวนข้อบกพร่องของระบบ E-service ต่าง ๆ ของกรม
ไตรมาสท่ี 2 ประชุมคณะทํางานที่เกี่ยวข้องเพื่อนําข้อบกพร่อง ข้อคิดเห็น มาพิจารณาทบทวนข้อ

ปัญหาและแก้ไขระบบ E-service ต่าง ๆ ของกรม
ไตรมาสท่ี 3 ดําเนินการปรบัปรุงแก้ไขระบบ E-service ตา่ง ๆ ของกรม ให้เข้าถึงง่าย ทันสมัย และสะดวก

2.4 ผู้รับผิดชอบ
- กองกัญชาทางการแพทย์
- กองพัฒนายาแผนไทยและสมุนไพร
- กองเวลเนส
- ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล กองวิชาการและแผนงาน

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

ในช่องทางต่าง ๆ เช่น บนหน้าเว็บไซต์กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกhttps://www.dtam.moph.go.th/,
บนเฟสบุ๊ก https://www.facebook.com/dtam.moph , Line official , เว็บ X : https://x.com/dtam_moph/ และ

https://www.dtam.moph.go.th/e-service/
https://www.dtam.moph.go.th/
https://www.facebook.com/dtam.moph
https://x.com/dtam_moph/
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Tiktok : https://www.tiktok.com/@dtam_moph โดยมีการจัดทําข้อมูลและข่าวสารให้ครบถ้วน ถูกต้อง
เข้าถึงง่าย อํานวยความสะดวกต่อการสืบค้นข้อมูลของประชาชน และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ
3.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

ตัวชี้ วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร มีผลคะแนน 90.79 คะแนน ซ่ึงอยู่ในระดับดี มีประเด็นที่ต้อง
วิเคราะห์คือประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก จึงได้มีการปรับปรุง
เว็บไซต์กรมให้มีความเข้าถึงง่าย เสถียร อํานวยความสะดวกต่อประชาชนที่รับข้อมูลข่าวสาร โดยมีการคัดกรอง
ข้อมูลข่าวสารที่จะนําเสนอโดยผ่านคณะทํางานตอบโต้ข่าวปลอมด้านสมุนไพรการแพทย์แผนไทย การแพทย์
พื้นบ้าน และการแพทย์ทางเลือก มีหน้าท่ีพิจารณาคัดกรองข่าวสารที่เป็นจริงและเท็จ เพื่อกล่ันกรองก่อนนําข้อมูล
ข่าวสารเผยแพร่ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ ของกรมฯ
3.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

(1.) ทบทวนข้อบกพร่องของข้อมูลในเว็บไซต์และช่องทางสื่อสารต่าง ๆ ของกรม ว่ามีจุดใดท่ีต้อง
ปรับปรุงให้ถูกต้องและอํานวยความสะดวกมากขึ้น

(2.) นําเสนอข้อบกพร่องเพ่ือนําไปแก้ไขปรับปรุงเว็บไซต์และช่องทางสื่อสารต่าง ๆ ของกรม โดยนําเข้า
คณะทํางานที่เก่ียวข้อง

(3.) ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขว็บไซต์และช่องทางส่ือสารต่าง ๆ ของกรมให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน ถูกต้อง
ครบถ้วน และเข้าถึงง่าย
3.3 ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ

ไตรมาสท่ี 1 ประชุมทบทวนข้อบกพร่องของข้อมูลในเว็บไซต์และช่องทางสื่อสารต่าง ๆ ของกรม
ไตรมาสท่ี 2 ประชมุคณะทํางานท่ีเก่ียวข้องเพือ่คัดกรอบข่าวสารท่ีจะเผยแพร่ให้ถูกตอ้ง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน
ไตรมาสที่ 3 ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขว็บไซต์และช่องทางส่ือสารต่าง ๆ ของกรมให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน

ถูกต้อง ครบถ้วน และเข้าถึงง่าย
3.4 ผู้รับผิดชอบ
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล กองวิชาการและแผนงาน

4. มาตรการการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก โดยสํานักงานเลขานุการกรม จะเป็นผู้ควบคุม ดูแล

ทรัพย์สินของราชการ โดยมีการอํานวยความสะดวกให้กับบุคลากรสามารถยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินต่าง ๆ ได้

โดยเขียนแบบฟอร์ม หรือการดําเนินการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เช่น การขอใช้อุปกรณ์สํานักงาน อุปกรณ์งาน

บ้านงานครัว การขอใช้รถยนต์ราชการ รวมไปถึงการขอใช้ห้องประชุม โดยมีแบบฟอร์มคําขอให้ผู้ขอยืมใช้

ทรัพย์สินกรอกข้อมูลและเสนอต่อผู้บังคับบัญชา หรือหากเป็นการดําเนินการผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ก็จะ

สามารถเข้าผ่านทางระบบอินทราเน็ตของหน่วยงาน ซึ่งในระบบน้ีต้องเป็นบุคลากรภายในกรมฯ เท่าน้ัน จึงจะ

สามารถดําเนินการได้

https://www.tiktok.com/@dtam_moph
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4.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มีการดําเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ โดยมีคะแนนสูงสุด 98.33 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ยังคงมีการปรับปรุงคุ่มือการยืมใช้ทรัพย์สินของราชการให้เป็นปัจจุบัน เข้าใจง่ายเพ่ือให้บุคลากรในกรมการแพทย์

แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกได้ยึดถือปฏิบัติให้ถูกต้อง และดําเนินการในแบบเดียวกัน

4.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

1) การยืมระหว่างหน่วยงานของรัฐ จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม (อธิบดีกรม
การแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก) ตามข้อ 208 (1) แห่งระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อ
จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560

2) การให้บุคคลยืมใช้ภายในสถานท่ีของหน่วยงานของรัฐเดียวกัน จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงาน
ซึ่งรับผิดชอบพัสดุน้ัน (ผู้อํานวยการ หรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกช่ืออย่างอื่น ที่มีฐานะเทียบเท่ากอง) ตามข้อ
208 (2) ตอนต้น แห่งระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560

3) การยืมไปใช้นอกสถานที่ของหน่วยงานของรัฐ จะต้องได้รับอนุมัติจากหัวหน้าหน่วยงานซึ่งรับผิดชอบ
พัสดุนั้น (ผู้อํานวยการ หรือหัวหน้าหน่วยงานท่ีเรียกช่ืออย่างอื่น ท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง) ตามคําส่ังกรมการแพทย์
แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เรื่อง มอบหมายและมอบอํานาจให้ผู้อํานวยการ และหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่อ
อย่างอื่น ท่ีมีฐานะเทียบเท่ากอง อนุมัติให้ยืมใช้พัสดุไปใช้นอกสถานท่ี

4) หัวหน้าหน่วยงานซ่ึงรับผิดชอบพัสดุ (ผู้อํานวยการ หรือหัวหน้าหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอื่น ที่มฐีานะเทียบเท่า
กอง) เสนอความเห็นตอ่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ (อธิบดีกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก) ตามกรณียืม
ระหว่างหน่วยงานของรัฐ และยืมไปใช้นอกสถานท่ีของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
เพื่อพิจารณาอนุมัติให้ยืมพัสดุประเภทใช้คงรูป

5) เจ้าหน้าที่พัสดุ หรือผู้รับผิดชอบพัสดุ หรือผู้รับหน้าที่แทน และผู้ยืมพัสดุ ตรวจสอบสภาพ ของพัสดุประเภท
ใช้คงรูป (ท่ีจะให้ยืม / ท่ีจะยืม) ให้อยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้งาน

6) ผู้ยืมพัสดุได้ใช้พัสดุประเภทใช้คงรูปท่ียืมตามภารกิจเสร็จสิ้นแล้ว ผู้ยืมพัสดุ หรือผู้ส่งคืนพัสดุต้องนําพัสดุ
ประเภทใช้คงรูปที่ได้ยืมไปคืนในสภาพที่ใช้การได้ พร้อมนําใบยืมพัสดุประเภทใช้คงรูปมาส่งคืนให้กับเจ้าหน้าที่พัสดุ
ของหน่วยงานท่ีได้ทําการยืมไป

7) เจ้าหน้าที่พัสดุทําการตรวจสอบพัสดุประเภทใช้คงรูปให้อยู่ในสภาพที่ดีพร้อมใช้การได้
จัดเก็บพัสดุ ตามข้อ 10

8) กรณีผู้ ยืมพัสดุนําพัสดุประเภทใช้คงรูปมาส่งคืนในสภาพที่ชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือ
สูญหายไป

9) เจ้าหน้าที่พัสดุแจ้งให้ผู้ยืมจัดการแก้ไขซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้
เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม
ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560
ข้อ 209 ผู้ยืมพัสดุประเภทใช้คงรูป จะต้องนําพัสดุน้ันมาส่งคืนให้ในสภาพที่ใช้การได้ หากเกิดชํารุดเสียหาย
หรือใช้การไม่ได้ หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไขซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง
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หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาท่ีเป็นอยู่
ในขณะยืม ท้ังนี้ ใหเ้ปน็ไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังกําหนด

10) เจ้าหน้าท่ีพสัดุ จัดเก็บพสัดุประเภทใช้คงรูปในสถานท่ีจดัเก็บพสัดุประเภทใช้คงรูปของหน่วยงาน
11) เม่ือครบกําหนดยืมให้เจา้หน้าท่ีพสัดุผู้ให้ยืมหรือผู้รับหน้าท่ีแทนทําการติดตามทวงพัสดุประเภท

ใช้คงรูปท่ีให้ยืมไปคืนภายใน 7 วัน นับแต่วันครบกําหนด
4.3 ช่วงระระเวลาในการดําเนินการ

ไตรมาสท่ี 1 ประชุมให้ความรู้เกี่ยวกับการยืมใช้ทรัพย์ของราชการ และทบทวน ปรับปรุง แก้ไข คู่มือ

และแบบฟอร์มการยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ ให้เป็นปัจจุบัน

ไตรมาสท่ี 2-4 ดําเนินการตามขั้นตอนให้ยืม กรณีบุคคลเข้ามายืมใช้ทรัพย์สินของกรมการแพทย์แผน

ไทยและการแพทย์ทางเลือก

4.4 ผู้รับผิดชอบ
- ทุกหน่วยงานในสังกัดกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
- สํานักงานเลขานุการกรม เป็นผู้รวบรวมข้อมูล

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีนโยบายในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานให้บุคลากรของหน่วยงานยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ปฏิบัติงาน ด้วยความโปร่งใส
ตรวจสอบได้ และเพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม การทุจริต
5.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

เพื่อให้การดําเนินงานด้านการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซ้ือจัดจ้างบรรลุวัตถุประสงค์และประสบ
ความสําเร็จตามนโยบาย กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกจึงได้มีมาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ในการจัดซ้ือจัดจ้าง เพื่อให้หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
5.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

1.เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกซึ่งปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
ดําเนินการเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ
พ.ศ. 2560 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560
โดยเคร่งครัด

2. ทุกหน่วยงานและบุคคลผู้มีหน้าที่ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ปฏิบัติตามคู่มือซึ่งได้รับการปรับปรุงให้
สอดคล้องกับกฎหมายหรือระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งจัดทําโดย กลุ่มงานพัสดุ สํานักงาน
เลขานุการกรม

3. เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกซึ่งปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
ดําเนินการบันทึกรายละเอียด วิธีการ และขั้นตอนการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างเป็นระบบ ให้เป็นไปตามขั้นตอนของระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 โดยดําเนินการในระบบสารสนเทศ
ของกรมบัญชกีลางผา่นทางระบบจดัซ้ือจัดจา้งภาครัฐ (Electronic Government Procurement : EGP)
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4. เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้าง มีหน้าที่รับรอง
ตนเองว่าไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับผู้ ย่ืนข้อเสนอหรือคู่สัญญาในการดําเนินการในกระบวนการ จัดซ้ือจัดจ้างน้ัน
เพื่อป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และเพ่ือป้องกันไม่ให้เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ยื่นข้อเสนอหรือคู่สัญญา

5. เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกซึ่งมีหน้าที่ดําเนินการตรวจสอบเอกสาร
หลักฐาน หรือการใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจต่างๆ จะต้องตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่ ไม่น้อยกว่า 2 คน
เพื่อลดโอกาสในการเกิดการทุจริต

6. เจ้าหน้าที่ผู้มีตําแหน่งหัวหน้าหน่วยงานหรือหัวหน้ากลุ่มงานหรือหัวหน้าฝ่าย มีหน้าที่ควบคุม กํากับ
ดูแลการดําเนินกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างอย่างเข้มงวดใกล้ชิด
5.3 ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ

ไตรมาสท่ี 1 จัดประชุมทําความเข้าใจแนวทางการดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างของกรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก โดยถูกต้องตามระเบียบและมีความโปร่งใส และดําเนินการจัดทําประกาศของกรม
ท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ เพื่อดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ไตรมาสที่ 2- 4 ดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก อย่างโปร่งใส
ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม
5.4 ผู้รับผิดชอบ

- กลุ่มงานพัสดุ สํานักงานเลขานุการกรม

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มีนโยบายในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การบริหารงานบุคลากรของหน่วยงานไม่ว่าจะเป็น HRM : การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources
Management) และ HRD : การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources Development) ให้ยึดหลัก
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้ โดยมีรายละเอียด ดังนี้
6.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

เพ่ือให้การดําเนินงานด้านการส่งเสริมความโปร่งใสในการดําเนินการสรรหาบุคลากรใหม่เพ่ือเข้ารับการ
บรรจุแต่งตั้ง บรรลุวัตถุประสงค์และประสบความสําเร็จตามนโยบาย อธิบดีกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์
ทางเลือกกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้ออกมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการดําเนินการ
สรรหาบุคลากรใหม่เพื่อเข้ารับการบรรจุแต่งตั้ง
6.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

(1) คัดกรองกรรมการผู้พิจารณาการสรรหาบุคลากรใหม่เพื่อเข้ารับการบรรจุแต่งตั้งโดยไม่มีลักษณะ
ต้องห้าม ดังนี้

1.) เป็นผู้เข้ารับการคัดเลือกเอง
2.) เป็นคู่หมั้นหรือคู่สมรสของผู้เข้ารับการคัดเลือก
3.) เป็นญาติของผู้เข้ารับการคัดเลือกคือ เป็นบุพการีหรือผู้สืบสันดานไม่ว่าชั้นใด ๆ
4.) เป็นหรือเคยเป็นผู้แทนโดยชอบธรรมหรือผู้พิทักษ์หรือผู้แทนหรือตัวแทนของผู้เข้ารับการ

คัดเลือก
5.) เป็นเจ้าหนี้ ลูกหนี้ หรือเป็นนายจ้างของผู้เข้ารับการคัดเลือก
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(2) ให้เจ้าหน้าท่ีของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ
ออกข้อสอบ ปกปิดความลับในรายละเอียดของการออกข้อสอบไม่ให้บุคคลที่ไม่ได้มีหน้าที่ออกข้อสอบทราบตาม
ระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544

(3) ให้คณะกรรมการคัดเลือกบุคลากรใหม่เพื่อเข้ารับการบรรจุแต่งต้ัง แยกอํานาจหน้าที่ ออกเป็น 2
ชุด เพื่อถ่วงดุลอํานาจระหว่างกัน โดยให้คณะกรรมการออกข้อสอบ แยกออกจากคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์

(4) เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกที่มีหน้าที่ในการจัดทําประกาศรับ
สมัครให้เป็นไปตามมาตรฐานกําหนดตําแหน่งของสํานักงาน ก.พ. และให้เจ้าหน้าท่ีดําเนินตามระเบียบสํานักงาน
ก.พ. โดยเคร่งครัด

(5) ในการสอบคัดเลือก (ข้อเขียน) ให้เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
ท่ีได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการผู้ออกข้อสอบ อยู่ภายใต้การกํากับดูแลของผู้บริหาร

(6) เจ้าหน้าที่ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกผู้เป็นคณะกรรมการในการสอบ
คัดเลือก (สัมภาษณ์) ต้องดําเนินการให้เป็นไปตามหลักคุณธรรม ความเป็นกลาง เพื่อสรรหาบุคลากรใหม่เพื่อเข้า
รับการบรรจุแต่งต้ังให้เหมาะสมกับตําแหน่ง โดยต้องมีมาตรการและหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนในการวัดความรู้
ความสามารถของบุคคลเพื่อให้ได้บุคคลท่ีเหมาะสมกับตําแหน่งหน้าท่ีและบริบทขององค์กร

(7) จัดให้มีขั้นตอน ระยะเวลา การดําเนินการ เพ่ือลดโอกาสการทุจริตในกระบวนการคัดเลือก
บุคลากรท่ีชัดเจน เป็นธรรม ลดการใช้ดุลยพินิจ และเป็นไปตามกฎระเบียบของทางราชการ

(8) จัดให้มีมาตรการเพิ่มช่องทางในการตรวจสอบ ร้องทุกข์ ร้องเรียนเรื่องทุจริตในการสอบหรือการ
คัดเลือก และมีคณะกรรมการท่ีจะพิจารณาอย่างเป็นกลางและเป็นธรรม

(9) เพื่อให้ภารกิจของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกดําเนินไปด้วยความเรียบร้อย
เจ้าหน้าที่ผู้มีตําแหน่งหัวหน้าหน่วยงานหรือหัวหน้ากลุ่มงานหรือหัวหน้าฝ่าย มีหน้าที่ควบคุม กํากับดูแล
การดําเนินการสรรหาบุคลากรใหม่เพ่ือเข้ารับการบรรจุแต่งตั้งอย่างใกล้ชิดและเข้มงวด
6.3 ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ

ไตรมาสท่ี 1 จัดประชุมทําความเข้าใจแนวทางการดําเนินการสรรหาบุคลากรใหม่เพื่อเข้ารับการ
บรรจุแต่งต้ังของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก โดยถูกต้องตามระเบียบและมีความโปร่งใสในการ
ดําเนินการ

ไตรมาสที่ 2 จัดทําประกาศของกรมท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ เพื่อดําเนินการสรรหาบุคลากรใหม่เพ่ือเข้ารับ
การบรรจุแต่งตั้งของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ไตรมาสท่ี 3- 4 ดําเนินการสรรหาบุคลากรใหม่เพื่อเข้ารับการบรรจุแต่งตั้งของกรมการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์ทางเลือก อย่างโปร่งใส ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม
6.4 ผู้รับผิดชอบ

- กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล สํานักงานเลขานุการกรม

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มีการดําเนินการ

ตามมาตรการความโปร่งใสในการดําเนินงาน โดยมีการประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต และนโยบายไม่รับ
ของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
นอกจากน้ียังได้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ หลายกิจกรรม เพ่ือเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจในหลักคุณธรรม
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จริยธรรม กระตุ้นและยกระดับจิตสํานึกที่ดี และป้องกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ โดยสามารถ
นําความรู้ไปปรับใช้ในการทํางานและป้องกันเหตุการณ์ความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
7.1 ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน ITA

ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาทุจริต มีผลคะแนน 96.91 คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับดีเยี่ยม แต่มีประเด็นที่ต้อง
วิเคราะห์คือประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติ
มิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานจึงจัดให้มีกิจกรรมท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการ
ดําเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy
ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่างๆ
เช่น Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต ดังนี้

(1) กิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต นโยบายไม่รับของขวัญและของกํานัลทุกชนิดจาก
การปฏิบัติหน้าท่ี (No gift policy) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

(2) จัดประชุมคณะกรรมการจริยธรรม ประจํากรมการแพทย์แผนไทยละการแพทย์ทางเลือก ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568

(3) จัดประชุมคณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจํากรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ครั้งท่ี 1/2568 และครั้งที่ 2/2568

(4) จัดกิจกรรม “Good Guy 2025 คนดีศรีกองกฎหมาย” ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และ
กิจกรรม “กลุ่มงานดีเด่น ด้านการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม” ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

(5) จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง วินัยและการรักษาวินัยเกี่ยวกับการกระทําผิดฐานทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และธรรมาภิบาลสําหรับเจ้าหน้าที่

(6) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การป้องกันการทุจริตและป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน

(7) ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การป้องกันการคุกคามทางเพศ (Sexual Harassment) ในที่ทํางาน
(8) ประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การปลูกฝังและส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมภายใต้แนวคิด “พอเพียง วินัย

สุจริต จิตอาสา และกตัญญู”
(9) อบรม เรื่อง การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรโปร่งใส ไร้ทุจริต และสินบน
(10) อบรม เรื่อง การต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น ในองค์กรอย่างยั่งยืน
(11) กิจกรรมวันต้นไม้แห่งชาติ ประจําปี 2568
(12) “DTAM เปลี่ยนของเหลือใช้ให้เป็นโอกาส” (โครงการ เหลือ - ขอ) ปีท่ี 3
(13) กิจกรรมไหว้ครูการแพทย์แผนไทย ประจําปี พ.ศ. 2568
(14) กิจกรรมสรงน้ําพระพุทธรูปและรดนํ้าดําหัวขอพรเน่ืองในวันสงกรานต์วันสงกรานต์ ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568
7.2 ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ

(1) จัดทําแผนการป้องกันการทุจริตและคุณธรรมจริยธรรมของหน่วยงาน
(2) นําเสนอแผนการป้องกันการทุจริตและคุณธรรมจริยธรรมของหน่วยงาน เข้าที่ประชุม

คณะทํางาน ITA ประจํากรม หรือคณะทํางานอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณาและเห็นชอบ
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(3) ดําเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อกระตุ้น ยกระดับ สร้างความรู้ความเข้าใจในหลักคุณธรรม
จริยธรรม ธรรมาภิบาล ตลอดจนความโปร่งใสในการดําเนินงาน และการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ผลประโยชน์ทับซ้อนตามแผนการและระยะเวลาที่กําหนดไว้

7.3 ช่วงระยะเวลาในการดําเนินการ
ไตรมาสที่ 1 จัดทําแผนการป้องกันการทุจริตและคุณธรรมจริยธรรมของหน่วยงาน และนําเสนอ

แผนการป้องกันการทุจริตและคุณธรรมจริยธรรมของหน่วยงาน เข้าที่ประชุมคณะทํางาน ITA ประจํากรมหรือ
คณะทํางานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณาและเห็นชอบ

ไตรมาสท่ี 2 -4 ดําเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ตามแผนการและระยะเวลาท่ีกําหนดไว้
7.4 ผู้รับผิดชอบ

- กองกฎหมาย
- สํานักงานเลขานุการกรม
- กลุ่มพัฒนาระบบริหาร
- กองคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์พ้ืนบ้านไทย

8. แนวทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มอบหมายให้

กองกฎหมาย เป็นผู้ดําเนินการหลักในการขับเคล่ือนการประเมิน ITA ดังนั้น เพื่อให้การดําเนินงานเป็นไปอย่าง

มีประสิทธภิาพ สอดคล้องกับประเด็นการปรับปรุงและพัฒนา จึงได้มีการกําหนดแนวทาง ดังนี้

1. ให้กองกฎหมายกําหนดขั้นตอน วิธีการ แนวทางการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

รวมถึงปฏิบัติงานภายใต้กรอบปฏิทินการประเมินที่สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

แห่งชาติ (ป.ป.ช.) กําหนด

2. ให้ผู้อํานวยการ ผู้อํานวยการกอง ผู้อํานวยการสถาบัน หัวหน้าหน่วยงานที่เรียกช่ืออย่างอ่ืนที่มีฐานะ

เทียบเท่ากอง มอบหมายให้มีผู้ดําเนินการตามขั้นตอน วิธีการ แนวทางท่ีกองกฎหมายกําหนด

3. กองกฎหมาย มีหน้าท่ีในการติดตาม ประสานงาน ดูแลข้อมูลภายใต้การประเมิน ITA ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2570 ให้เป็นไปด้วยความครบถ้วน ถูกต้อง

9. การกําหนดผู้ทําหน้าที่การประเมิน ITA ของแต่หน่วยงาน

ให้ทุกหน่วยงานมอบหมายบุคลากรเพ่ือเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการประสานการดําเนินงานที่เกี่ยวข้อง
กับการประเมิน ITA และให้กองกฎหมายจัดทําคําส่ังคณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของกรมการแพทย์แผนไทย
และการแพทย์ทางเลือกประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

10. การกําหนดแผน ข้ันตอน หรือวิธีการปฏิบัติ

เพื่อให้การดําเนินการตามขั้นตอนการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เป็นไปตามข้ันตอน

ท่ีกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกกําหนด จึงได้มอบหมายให้กองกฎหมายเป็นผู้กําหนดข้ันตอน

และวิธีการปฏิบัติในการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 ให้เป็นไปตามแนวทางท่ีสํานักงาน ป.ป.ช.

ได้กําหนดขึน้ จึงได้จัดทําแบบฟอร์มให้หน่วยงานดําเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง
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11. การกําหนดแนวทางการกํากับติดตามให้นําไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล

คําสัง่คณะทํางานการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity

and Transparency Assessment: ITA) ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2570 ได้กําหนดให้คณะทํางานมีหน้าท่ีและอํานาจ ดังนี้

2.1 รวบรวมข้อมูล ศึกษา วิเคราะห์รูปแบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2570

2.2 ดําเนินการจัดทําข้อมูลที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน

และรวบรวมจัดส่งให้กองกฎหมาย ภายในเวลาท่ีกําหนด

2.3 ดําเนินการกํากับดูแลการรายงานผลการดําเนินงานท่ีกําหนดให้ต้องดําเนินการ

2.4 ปฏิบัติหน้าท่ีอื่นตามที่อธบดีกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก มอบหมาย

12. การกําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ

เน่ืองจาก สํานักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยงานที่กําหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาในการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

จึงได้กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการให้สอดคล้องกับปฏิทินการประเมินฯ ของสํานักงาน ป.ป.ช. ดังนี้

จากวิธีการแนวทางการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 ท่ีกลา่วมาแล้วนั้น

กองกฎหมาย จึงได้กําหนดให้มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจในระบบการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) เพื่อแนะแนวทางการดําเนินการตามขั้นตอน

การประเมินและสรุปผลการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 และมีการจัดเสริมสร้างสุขภาวะ

ความผูกพันวัฒนธรรมองค์กร และส่งเสริมคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้นจิตสํานึก

ให้บุคลากรไม่ยอมรับ ไม่เพิกเฉยและไม่อดทนต่อการทุจริต และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม กิจกรรมภายใต้

โครงการพัฒนาขีดสมรรถนะองค์กรให้มุ่งผลสัมฤทธิ์อย่างสูง โดยจะจัดให้มีการดําเนินกิจกรรมเพื่อเสริมสร้างฯ

ทุกไตรมาสและในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก ได้มีการนํา

มาตรการต่าง ๆ ของกรมฯ ที่เคยใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 มาปรับปรุง

กระบวนงานในการปฏิบัติงาน เพื่อให้มีประสิทธิภาพและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น จึงได้จัดทํากระบวนงานและ

มาตรการ โดยเผยแพร่ผ่านช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ และแจ้งเวียนบุคลากรภายในกรมการแพทย์

แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
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13. การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ

ข้อจํากัดท่ี 1

การวางแผนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ผู้รับผิดชอบไม่

รอบคอบ ไม่ดําเนินการตามขั้นตอน ทําให้ดําเนินการล่าช้า

แนวทางการแก้ไข : ดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไว้ เพ่ือให้เกิดการดําเนินงานที่เป็นระบบ และรวดเร็ว

สําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้

ข้อจํากัดท่ี 2

ปัญหาด้านการจัดสรรทรัพยากร ได้แก่ ทรัพยากรไม่เพียงพอ มีการจัดสรรทรัพยากรหรืองบประมาณ

ให้น้อย ทําให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ไม่ครอบคุม ล่าช้า

และไม่สําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้

แนวทางการแก้ไข : ต้องจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับโครงการในระยะยาว และตอบสนองด้าน

ปริมาณ และคุณภาพ

ข้อจํากัดท่ี 3

ผู้ดําเนินการทําประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ยังขาดความ

เชี่ยวชาญในการดําเนินการ

แนวทางการแก้ไข : ต้องจัดสรรทรพัยากรบุคคล ให้มีความสามารถตรงตามงาน หรอืแบ่งงานตามความถนัด

ข้อจํากัดท่ี 4

บุคลากรทั้งภายนอกและภายในหน่วยงานไม่ให้ความร่วมมือเท่าที่ควร หรือยังขาดความรู้ความเข้าใจใน

การประเมิน ITA

แนวทางการแก้ไข : ควรประชาสัมพันธ์หน้าเว็บไซตก์รม และจัดกิจกรรมหรอืประชุมสรา้งความรูค้วามเข้าใจ

ให้คนตระหนกัถึงความสําคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA

ข้อจํากัดท่ี 5

การจัดจ้างทําระบบ e-service ระบบมีความล่าช้า ทําให้ผลไม่สอดคล้องกับระบบประเมิน ITA ท่ีต้องการ

แนวทางการแก้ไข : ต้องมีการจัดทําจัดจ้างและปรับปรุงระบบ ให้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน โดยมีช่องทาง

ท่ีติดต่อง่าย สะดวก และรวดเร็ว


