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ความสอดคล้องและเช่ือมโยงกับนโยบายและแผนระดับชาติที่เกี่ยวข้อง

แผนระดับ 1 
(ยุทธศาสตร์ชาติ)

แผนระดับ 2 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13
(20) การบริการประชาชนและ

ประสิทธิภาพภาครัฐ 
และแผนแม่บทอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 14 ประเด็น 

ได้แก่ (01) (02) (03) (04) (05) (08) (09) 
(11) (13) (15) (17) (18) (21) และ (23)

หมุดหมายที่ 13  มีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน
หมุดหมายท่ี 1 เป็นประเทศช้ันน าด้านสินค้าเกษตรและเกษตรมูลค่าสูง
หมุดหมายท่ี 2 เป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณภาพและความยั่งยืน
หมุดหมายท่ี 4 เป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง
หมุดหมายท่ี 7 มีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีเข้มแข็ง
หมุดหมายท่ี 8 มีพื้นท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีน่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน
หมุดหมายท่ี 9 ความยากจนลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครองทางสังคมท่ีเพียงพอ เหมาะสม
หมุดหมายท่ี 12 มีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
ความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2566-2570

8 การป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหา
ยาเสพติด

13 การบริหารจัดการความเส่ียงโรคติดต่อ
อุบัติใหม่

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561-2580)

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย
พ.ศ. 2566-2570

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
กระทรวงสาธารณสุข 

ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข (พ.ศ. 2564 - 2568)

แผนปฏิบัติการด้านสมุนไพรแห่งชาติ ฉบับที่ 2
พ.ศ. 2566-2570

แผนงานพัฒนาดิจิทัล ภายใต้แผนปฏิบัตริาชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทยท์างเลือก

แผนระดับ 3

Smart Academic Smart Service Smart Wisdom Smart DTAM

ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างทรัพยากรมนุษย์ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน

ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
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Smart Healthcare TTM Smart Office Smart Infrastructure Smart People

• Smart Service
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาขีดความสามารถของการให้บริการการแพทย์แผนไทย/แพทย์ทางเลือกในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐทกุระดับ
กลยุทธ์ที่ 4 ยกระดับบุคลากรด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลอืก และการแพทย์พื้นบ้านฯ
กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านการจดัการบริการการแพทย์แผนไทย

• Smart DTAM
กลยุทธ์ที่ 1 องค์กรบริหารจัดการเป็นเลศิ

• Smart Wisdom
กลยุทธ์ที่ 1 คุ้มครอง อนุรักษ์และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ภูมิปัญญาทางการแพทย์แผนไทยและสมุนไพรไทย
กลยุทธ์ที่ 2 สร้างสรรค์องค์ความรู้ พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมทางการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกรองรับวิกฤต
สุขภาพและการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
กลยุทธ์ที่ 3 น าวิทยาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาระบบการจัดระบบความรู้ และฐานข้อมูลการแพทย์แผนไทยและ
การแพทย์ทางเลือก
กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมการพัฒนาและยกระดับอาชีพนวดไทยให้มั่นคง มีศักยภาพ และได้รับการยอมรับในระดับสากล

• Smart Academic
กลยุทธ์ที่ 1 คุ้มครอง อนุรักษ์และส่งเสริมการใช้ประโยชน์ภูมิปัญญาทางการแพทย์แผนไทยและสมุนไพรไทย
กลยุทธ์ที่ 3 น าวิทยาการเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการพัฒนาระบบการจัดระบบความรู้และฐานข้อมูลแพทย์แผนไทย/แพทย์ทางเลือก
กลยุทธ์ที่ 4 สร้างความฉลาดรู้ทางการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกแก่ประชาชน เพื่อการพึ่งพาตนเองทางสุขภาพ 

เป็นสังคมการใช้สมุนไพรที่เข้มแข็ง

• Smart DTAM
กลยุทธ์ที่ 1 องค์กรบริหาร
จัดการเป็นเลิศ
กลยุทธ์ที่ 2 ปรับระบบ
และโครงสร้างองค์กรให้มี
ความยืดหยุ่น คล่องตัว 
และทันต่อการ
เปล่ียนแปลง
กลยุทธ์ที่ 3 ปฏิรูประบบ
บริหารทรัพยากรบุคคล

• Smart DTAM
กลยุทธ์ที่ 5 พัฒนารูปแบบ
การบริหารและบริการสู่ระบบ
ดิจิทัล โดยมีมาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติในการจัดท าแผนพัฒนา
ดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ
กรม

• Smart DTAM
กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาทรัพยากร
บุคคลให้มีทักษะท่ี
หลากหลาย (Multitasking)
มีคุณธรรมจริยธรรม และมี
ความสุขในการท างาน 
เพื่อให้กรมมีผลผลิตท่ีดีและ
สอดรับกับความต้องการด้าน
สุขภาพของประชาชน

ความสอดคล้องของแผนพัฒนาดิจิทัลฯ ที่สนับสนุนการขับเคลื่อน
แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ของกรม 
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ผลการทบทวนสถานการณ์และปัจจัยที่เกี่ยวข่องต่อการขับเคลื่อนแผนงานด้านดิจิทัลฯ
ด้วยเครื่องมือ SWOT Analysis

S1: กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกมีทรัพยากรด้านภูมปิัญญาและ
องค์ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องเป็นจ านวนมาก

S2: แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี กรมฯ มีการก าหนดมาตรการและแนวทางปฏิบัติ
ของกลยุทธ์การพัฒนารูปแบบการบริหารและบริการสู่ระบบดิจิทัลภายใต้
แผนปฏิบัติราชการ (Strategic Issues)

S3: กรมมีจัดต้ังหน่วยงานเฉพาะกิจ ให้มีศูนย์นวัตกรรมดิจิทัล ( Digital Innovation 
Center: DIC)

S4: โครงสร้างอายุของบุคลากรกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
อยู่ใน Generation Y มากกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ

S5: วัฒนธรรมการการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกได้มีการปรับปรงุใหม่
ให้สอดรับทิศทางการด าเนินงานในปัจจุบัน

จุดแข็ง (Strengths)

W1: กระบวนงานต่าง ๆ ด้านดิจิทัลของกรมขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ

W2: กรมยังไม่มีกระบวนการปรบัปรงุแนวทางพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร
และองค์กร (Core Competency and Organization Competency)
และการส่งเสรมิความรูแ้ละทักษะดิจิทัลส าหรับบุคลากรและเจ้าหน้าท่ีกรม
อย่างเหมาะสม

W3: สมรรถนะของบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (IT Man) ยังมีช่องว่าง           
ของการพัฒนาในหลายส่วน

W4: นโยบายของผู้บริหารกรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา
W5: ข้อมูลของกรมหลายส่วนยังขาดการจัดการอย่างเป็นระบบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล

จุดอ่อน (Weaknesses)
1. การวิเคราะห์สถานการณ์ภายในองค์การ (Internal Factors)
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O1: รัฐธรรมนูญ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนปฏิบัติราชการกระทรวงสาธารณสุข       
ได้ให้ความส าคัญในการขับเคลื่อนการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

O2: การด าเนินชีวิตของประชาชนในยุคปัจจุบันใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมมากข้ึน
O3: กระแสนิยมด้านการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพรมีแนวโน้มสูง
O4: เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนางานตามภารกิจด้านการแพทย์    

แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
O5: กระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในหน่วยงานภาครัฐและเอกชน และนโยบาย BCG
O6: กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)

โอกาส (Opportunities)

T1: งบประมาณด้านการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
T2: มี Fake News
T3: ภัยคุกคามทางไซเบอร์
T4: นโยบายกีดกันการค้าระหว่างประเทศ การฉกฉวยภูมิปัญญาจากต่างประเทศ
T5: ประเทศไทยยังมีปัญหาและข้อจ ากัดท่ียังคงต้องปรับปรุงในด้านกฎหมาย 

กฎระเบียบกติกา

สิ่งคุกคาม (Threats)/ความเสี่ยง (Risk)

2. การวิเคราะห์สถานการณ์ภายนอกองค์การ (External Factors)

ผลการทบทวนสถานการณ์และปัจจัยที่เกี่ยวข่องต่อการขับเคลื่อนแผนงานด้านดิจิทัลฯ
ด้วยเครื่องมือ SWOT Analysis

5



ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix

1: พัฒนาระบบผู้เช่ียวชาญอัจฉริยะเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในกระบวนการถ่ายถอด-ปริวรรต 
สังคายนาภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย และ       
การถอดองค์ความรู้จากหมอพ้ืนบ้านและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ

2: พัฒนาขีดความสามารถบุคลากร และเครือข่าย      
ให้มีความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

3: พัฒนาระบบดิจิทัลสภาพแวดล้อมของโลกเสมือนจริง 
(Metaverse) เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานของกรม

SO
กลยุทธ์เชิงรุก

ใช้จุดแข็งเกาะกุมโอกาส

WO
กลยุทธ์แก้ไข

เอาชนะจุดอ่อน
โดยอาศัยโอกาส

ST
กลยุทธ์เชิงป้องกัน
ใช้จุดแข็งหลีกเลี่ยง

อุปสรรค

WT
กลยุทธ์เชิงรับ
ลดจุดอ่อน

และหลีกเลี่ยงอุปสรรค

1: พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือเสริมสรา้งความรูใ้ห้กับ
ประชาชนในการดูแลสุขภาพตนเองด้วยภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย และยกระดับบริการทาง
การแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือกและสมุนไพร
อัจฉริยะ

1: พัฒนาระบบข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ผ่านงาน
วิศวกรรมข้อมูล เพ่ือใช้ในการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านผลิตภัณฑ์สมุนไพร และบริการทางการแพทย์
แผนไทยตลอดห่วงโซ่อุปทาน

2: บูรณาการระบบดิจิทัลสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
(Back Office) เพ่ือลดข้ันตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ 
และมีความพร้อมในการให้บริการแก่เจ้าหน้าท่ีกรม

3: พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์

1: พัฒนาคลังความรู้ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและ
สมุนไพรอัจฉริยะเพ่ือการอนุรักษ์และคุ้มครอง       
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย

2: พัฒนาระบบคลาวด์กรมให้มีมาตรฐาน ประสิทธิภาพ 
และมีความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์

3: บริหารจัดการ และบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการใช้งาน มีประสิทธิภาพ     
มีความมั่นคงปลอดภัย และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
(Green IT)

4: พัฒนาความเช่ียวชาญของบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 6



ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

สาระส าคัญของแผนงานพัฒนาดิจิทัล
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 

กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก



ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน 8



ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

สถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสู่การบรรลุเป้าหมายของกรม

PMQA 4.0 Digital Government Readiness Framework

ได้รับรางวัล PMQA 4.0 ระดับก้าวหน้า (Advance) (2566) ระดับ 2 (2565)

โลร่างวลั
PMQA 4.0
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(ร่าง) แผนงานพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกแผนงานพัฒนาดิจิทัล

ภายใต้แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลอัจฉริยะ ที่มีความมั่นคงปลอดภัย เพื่อยกระดับการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพรอย่างยั่งยืนวิสัยทัศน์

1. พัฒนาแพลตฟอร์มและนวัตกรรมดิจิทัล เพื่อขับเคลื่อนภารกิจกรม สู่องค์กรสมรรถนะสูง
2. พัฒนา และบริหารจัดการโครงข่ายดิจิทัลให้ทันสมัย มีประสิทธิภาพและมีความมั่นคงปลอดภัย รองรับการปฏิบัติงานของกรม
3. พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก และเครือข่ายให้มีความรู้ทักษะ และความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

พันธกิจ

1. กรมมีการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจิทัลที่หนุนเสริมบทบาทภารกิจให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายสูงสุดของกรม (Ultimate Goals) 
จนได้รับรางวัล PMQA 4.0 ในระดับพัฒนาจนเกิดผล (Significance)

2. กรมได้รับการพัฒนาสู่องค์กรดิจิทัลตามมาตรฐานสากล ISO 27001 (ภายในปี 2569) และ ISO 29110 (ภายในปี 2570)
3. กรมมีระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐอยู่ในระดับ 4 ขึ้นไป (ภายในปี 2570)

เป้าหมายรวม

SMART Healthcare TTMประเด็นขับเคลื่อน SMART Office SMART Infrastructure SMART People 
1. พัฒนาคลังความรู้ภูมิปัญญาการแพทย์แผน
ไทยและสมุนไพรอัจฉริยะฯ
2. พัฒนาระบบผู้เช่ียวชาญอัจฉริยะฯ
3. พัฒนาระบบข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ฯ
4. พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเสริมสร้างความ
รอบรู้ให้กับประชาชนฯ และยกระดับบริการ
ทางการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก
และสมุนไพรอัจฉริยะ

กลยุทธ์

1. บูรณาการระบบดิจิทัลสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
(Back Office) เพื่อลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพ 
และมีความพร้อมในการให้บริการแก่เจ้าหน้าท่ีกรม
2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับ
การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์
3. พัฒนาระบบดิจิทัลสภาพแวดล้อมของ
โลกเสมือนจริง (Metaverse) เพื่อรองรับ
การปฏิบัติงานของกรม

1. พัฒนาขีดความสามารถบุคลากร และ
เครือข่ายให้มีความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
2. พัฒนาความเช่ียวชาญของบุคลากรด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล

1. พัฒนาระบบคลาวด์กรมให้มีมาตรฐาน 
ประสิทธิภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัยทาง
ไซเบอร์
2. บริหารจัดการ และบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ให้เพียงพอต่อการใช้งาน 
มีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย และ
เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม (Green IT)

กวผ. กคพ. สพท. กทล. รพ.พท. กสศ. กยส. สกท.หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง กวผ. สลก. กพร. และทุกหน่วยงาน กวผ. สลก. กวผ. สลก. รพ.พท. และทุกหน่วยงาน 10



ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

สรุปสาระส าคัญประเด็นขับเคลื่อนด้านดิจิทัล

เป็นการพัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อบริหารจัดการองค์ความรู้ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือกแบบองค์รวม มีการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์
มาช่วยในกระบวนการถ่ายถอด-ปริวรรต สังคายนาต ารับ/ต าราการแพทย์แผนไทย และถอดองค์ความรู้จากหมอพื้นบ้านและผู้ทรงคุณวุฒิ มีระบบข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ที่สามารถ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพยากรณ์ของผลิตภัณฑ์สมุนไพร และบริการทางการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก เพื่อน าไปสร้างความรอบรู้
ให้กับประชาชนในการดูแลสุขภาพผ่านระบบโต้ตอบอัตโนมัติ (Panthai Chatbot) ระบบดิจิทัลสภาพแวดล้อมของโลกเสมือนจริง (Metaverse) และเพิ่มการเข้าถึงบริการสุขภาพผ่าน 
KIOSK (Panthai Good Doctor) ที่สามารถตรวจวินิจฉัยโรคด้วยศาสตร์การแพทย์แผนไทยโดยแพทย์แผนไทย AI

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 1 พัฒนาแพลตฟอร์มดูแลสุขภาพด้วยภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและสมุนไพรอัจฉริยะ (Smart Healthcare TTM)

แผนงานพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ตัวชี้วัด
ค่าเป้าหมาย (ปีงบประมาณ)

2566 2567 2568 2569 2570
จ านวนระบบดิจิทัล แพลตฟอร์ม และระบบข้อมูลขนาดใหญ ่(Big Data) 
ที่สามารถน าไปใช้ในการดูแลสุขภาพของประชาชนด้วยการแพทย์แผนไทย 
การแพทย์ทางเลือก และสมุนไพร (ตัวชี้วัดสะสม)

2 ระบบ 5 ระบบ 9 ระบบ 11 ระบบ 12 ระบบ

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 1  พัฒนาแพลตฟอร์มดูแลสุขภาพด้วยภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยและสมุนไพรอัจฉริยะ (Smart Healthcare TTM)

กลยุทธ์

1.พัฒนาคลังความรู้ภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยและสมุนไพร

อัจฉริยะเพ่ือการอนุรักษ์และคุ้มครอง
ภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย

2. พัฒนาระบบผู้เชี่ยวชาญอัจฉริยะ
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการ
ถ่ายถอด-ปริวรรต สังคายนาภูมิ
ปัญญาการแพทย์แผนไทย และการ
ถอดองค์ความรู้จากหมอพ้ืนบ้านและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ

3. พัฒนาระบบข้อมูลขนาดใหญ่ 
(Big Data) ผ่านงานวิศวกรรมข้อมูล 
เพ่ือใช้ในการเสริมสร้างศักยภาพ
ด้านผลิตภัณฑ์สมุนไพร และบริการ
ทางการแพทย์แผนไทยตลอดห่วงโซ่
อุปทาน

4. พัฒนานวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือเสริมสรา้งความรูใ้ห้กับ
ประชาชนในการดูแลสุขภาพตนเองด้วยภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทย และยกระดับบริการทาง
การแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือกและสมุนไพร
อัจฉริยะ

กิจกรรม
ส าคัญ

1. พัฒนาระบบคลังความรู้ภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยและสมุนไพร
อัจฉริยะ (Smart TTM Library)

2. พัฒนาระบบจดทะเบียนสิทธิ์
และขอใช้ประโยชน์ภูมิปัญญา
การแพทย์แผนไทยในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Service)

3. พัฒนาระบบการรับรองหมอ
พื้นบ้านในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Service)

1. ศึกษา วิจัย และพัฒนาระบบถ่าย
ถอด-ปริวรรตต าราการแพทย์แผน
ไทยอัจฉริยะ

2. ศึกษา วิจัย และพัฒนาระบบ
สังคายนาต ารับยาการแพทย์แผน
ไทยอัจฉริยะ

3. ศึกษา วิจัย และพัฒนาระบบถอด
องค์ความรู้จากหมอพื้นบ้านและ
ผู้ทรงคุณวุฒิอัจฉริยะ

1. พัฒนาระบบข้อมูล ขนาดใหญ่
รองรับผลิตภัณฑ์สมุนไพรของ
ประเทศ (National Herbal 
Product Big Data)

2. พัฒนาระบบข้อมูล ขนาดใหญ่
รองรับบริการทางการแพทย์แผน
ไทยระดับประเทศ (National TTM 
Service Big Data)

1. พัฒนาแพลตฟอร์มโต้ตอบอัตโนมัติเพ่ือสร้างความ
รอบด้านสุขภาพด้วยภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย
และสมุนไพรอัจฉริยะ (Panthai Chabot)

2. พัฒนาแพลตฟอร์มวินิจฉัยโรคด้วยศาสตร์การแพทย์
แผนไทยอัจฉริยะในรูปแบบ KIOSK (Panthai
Good Doctor)

3. พัฒนางานมหกรรมสมุนไพรแห่งชาติ
ในสภาพแวดล้อมของโลกเสมือนจริง 
(Thailand Herbal Expo Metaverse)

4. พัฒนาพิพิธภัณฑ์การแพทย์แผนไทยและสวน
สมุนไพรในสภาพแวดล้อมของโลกเสมือนจริง 
(TTM museum and Herbal Garden Metaverse)

5. เช่าบริการระบบสารสนเทศโรงพยาบาลและโทรเวช
กรรมแบบคลาวด์ (HIS and Telemedicine on 
Cloud) 12



ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

สรุปสาระส าคัญประเด็นขับเคลื่อนด้านดิจิทัล

เป็นการพัฒนาและบูรณาการระบบดิจิทัลส านักงาน (Back Office) และมีการน าเทคโนโลยี Metaverse มาประยุกต์ใช้ เพื่อลดขั้นตอนกระบวนการ 
และเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานกรม

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 2 พัฒนาองค์กรดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart Office)

แผนงานพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ตัวชี้วัด
ค่าเป้าหมาย (ปีงบประมาณ)

2566 2567 2568 2569 2570
ระดับความส าเร็จในการขับเคลื่อนระบบดจิิทัลสนับสนุน
การปฏิบัติงาน (Back Office) เพื่อลดขั้นตอนและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัตงิานภายในกรม (ตัวชี้วัด
สะสม)

- มีระบบติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 
(Management 

Cockpit) ให้สอดรับ
ตามที่ส านักงาน ก.พ.ร 

ก าหนด

มีการบูรณาการระบบงาน 
(Back Office) และระบบ

บริหารเชิงยุทธศาสตร์
อัจฉริยะ โดยสามารถสืบค้น 
และจัดท ารายงานในรูปแบบ 
Business Intelligence (BI)

ได้

มีการบูรณาการระบบงาน 
(Back Office) และระบบ

บริหารเชิงยุทธศาสตร์
อัจฉริยะ โดยสามารถสืบค้น 
และจัดท ารายงานในรูปแบบ 
Business Intelligence (BI)

ได้

มีการบูรณาการแพลตฟอร์ม
ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ

ระบบงาน (Back Office) ให้
เป็น Smart Back Office

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 2 พัฒนาองค์กรดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart Office)

กลยุทธ์

1.บูรณาการระบบดิจิทัลสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน (Back Office) เพื่อลดขั้นตอน
เพิ่มประสิทธิภาพ และมีความพร้อมในการ

ให้บริการแก่เจ้าหน้าที่กรม

2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์

3. พัฒนาระบบดิจิทัลสภาพแวดล้อมของโลกเสมือนจริง 
(Metaverse) เพื่อรองรับการปฏิบัติงานของกรม

กิจกรรม
ส าคัญ

1. พัฒนาปรับปรุงระบบดิจิทัลสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน (Back Office) เพื่อบูรณาการการ

ท างาน ลดขั้นตอนและเพิ่มประสิทธิภาพ
2. ดูแลรักษาระบบสารสนเทศกรม

1. พัฒนาระบบบริหารเชิงยุทธศาสตร์อัจฉริยะ 1. พัฒนาระบบการประชุมและนิเทศงาน
ในสภาพแวดล้อมของโลกเสมือนจริง 
(Meeting and Supervision Metaverse)
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

สรุปสาระส าคัญประเด็นขับเคลื่อนด้านดิจิทัล

เป็นการพัฒนาบริการในรูปแบบ Cloud Services ที่มีความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ เชื่อมต่อการใช้บริการผ่านระบบ 5G Private Network และ
จัดหาอุปกรณ์ไอทีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมให้เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 3 พัฒนาโครงข่ายดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart Infrastructure)

แผนงานพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ตัวชี้วัด
ค่าเป้าหมาย (ปีงบประมาณ)

2566 2567 2568 2569 2570
1. คุณภาพในการให้บริการระบบดิจิทลั (Service level Agreement : 

SLA) ของกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก (ตัวชี้วัดรายปี)
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 99

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 99

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 99

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 99

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 99

2. ร้อยละของการป้องกันเทคโนโลยีระบบดิจิทลั จากภัยคุกคามทางไซเบอร์ 
(ตัวชี้วัดรายปี)

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

3. ร้อยละของจ านวนยูนิตไฟฟ้าที่ลดลง จากการเปลี่ยนอุปกรณ์ดิจิทัล 
ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green IT) (ตัวชี้วัดรายปี)

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 5

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 5

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 5

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 5

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 5

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 3 พัฒนาโครงข่ายดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart Infrastructure)

กลยุทธ์

1. พัฒนาระบบคลาวด์กรมให้มีมาตรฐาน 
ประสิทธิภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์

2. บริหารจัดการ และบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ให้เพียงพอ
ต่อการใช้งาน มีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย และเป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม (Green IT)

กิจกรรม
ส าคัญ

1. โครงการจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย

2. เช่าบริการระบบ Cloud Server รวมการให้บริการรับส่งข้อมูล
(Data Transfer) เข้าสู่ระบบ

3. เช่าบริการระบบ 5G Private Network เพ่ือใช้บริการ Cloud       
ในรูปแบบเครือข่ายส่วนตัว

4. ปรับปรุงดาต้าเซ็นเตอร์ให้มีมาตรฐานสากลและมีความมั่นคงปลอดภัย
5. พัฒนาโทรศัพท์ภายในดิจิทัล (IP Phone)
6. จัดท ามาตรฐานระบบการจัดการความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

(ISO/IEC 27001)
7. จัดท ามาตรฐานการรับรองคุณภาพการบริหารจัดการและพัฒนา

ซอฟต์แวร์ (ISO 29110)
8. เช่าบริการอินเตอร์เน็ตแบบ Corporate จ านวน 2 วงจร (กรม, รพพท.)
9. ดูแลรักษาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัย

1. จัดซ้ือเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงท่ีได้รับมาตรฐาน 
Green IT ได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ส าหรับงานส านักงาน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ส าหรับงานส านักงาน 
เคร่ืองพิมพ์ Multifunction เลเซอร์ หรือ LED ขาวด า (เช่า)
เคร่ืองพิมพ์ Multifunction เลเซอร์ หรือ LED สี (เช่า)
เคร่ืองสแกนเนอร์ส าหรับงานเก็บเอกสารท่ัวไป (เช่า)
และเคร่ืองส ารองไฟฟ้า

2. จัดซ้ือชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการส าหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และ
เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก แบบสิทธิการใช้งานประเภทติดตั้งมาจาก
โรงงาน (OEM) ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย

3. จัดซื้อชุดโปรแกรมจัดการส านักงาน ท่ีมีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย (MS 
Office)
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

สรุปสาระส าคัญประเด็นขับเคลื่อนด้านดิจิทัล

เป็นการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรกรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก และเครือข่ายให้มีความรู้ทักษะ และความเชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

ประเด็นขับเคลื่อนที่ 4 พัฒนาบุคลากรอัจฉริยะ (Smart People)

แผนงานพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) 
กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

ตัวชี้วัด
ค่าเป้าหมาย (ปีงบประมาณ)

2566 2567 2568 2569 2570
1. ร้อยละของบุคลากร และเครือข่ายที่ผ่านการพัฒนาและประเมินทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทลั 

(ตัวชี้วัดรายปี)
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60

2. ร้อยละของบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลทีผ่่านการพัฒนาความเชีย่วชาญด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล (ตัวชี้วัดรายปี)

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 100

ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

พัฒนาบุคลากรดิจิทัลอัจฉริยะ (Smart People)

กลยุทธ์

1. พัฒนาขีดความสามารถบุคลากร และเครือข่ายให้มีความรู้
ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

2. พัฒนาความเชี่ยวชาญของบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัล

กิจกรรม
ส าคัญ

1. พัฒนาทักษะด้านดิจิทัลส าหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ (Digital 
Government)

1. พัฒนาทักษะดิจิทัลส าหรับบุคลากรภาครัฐเพื่อการขับเคลื่อนรัฐบาล
ดิจิทัล

2. พัฒนาความเชี่ยวชาญดิจิทัลส าหรับบุคลากรด้านดิจิทัลเพื่อการ
ขับเคลื่อนองค์กรอัจฉริยะ
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ประมาณการงบประมาณเพื่อขับเคลื่อนแผนพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

SMART Healthcare TTM SMART Office SMART Infrastructure SMART People
ประเด็นขับเคลื่อน 333.79 22 65.7066 1.007

333.79

22

65.7066

1.007
0

50

100
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300
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400

ส่วนที่ 1 จ าแนกตามประเด็นขับเคลื่อน
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ประมาณการงบประมาณเพื่อขับเคลื่อนแผนพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

SMART Healthcare TTM SMART Office SMART Infrastructure SMART People
กรม พท. 84.5 17 65.7066 1.007
กองทุน DE 215.71 5 0 0
กองทุน ววน. 33.58 0 0 0
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17
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1.007
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5 0 0
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0 0 0
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หมายเหตุ งบประมาณ กรม พท. ครอบคลุมทั้งงบด าเนินงาน งบลงทุน และแผนบูรณาการ

ส่วนที่ 2 จ าแนกตามแหล่งงบประมาณที่ขอรับการสนับสนุน
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ประมาณการงบประมาณเพื่อขับเคลื่อนแผนพัฒนาดิจิทัลภายใต้แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก

SMART Healthcare TTM SMART Office SMART Infrastructure SMART People
ปี งปม. 2566 66.21 1 16.3566 0
ปี งปม. 2567 91 1 6.6 0.257
ปี งปม. 2568 99.58 1.5 22.45 0.25
ปี งปม. 2569 26 11.5 9.25 0.25
ปี งปม. 2570 51 7 11.05 0.25
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ส่วนที่ 3 จ าแนกตามปีงบประมาณที่ขอรับการจัดสรรงบประมาณ
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

กลไกการน าแผนงานด้านดิจิทัลฯ สู่การปฏิบัติ

2. การน าแผน
ไปสู่การปฏิบัติ

3.การติดตาม
และประเมินผล

1. การบริหาร
จัดการ

• คกก. บริหารและจัดการคอมพิวเตอร์ประจ ากรม
(อธิบดีฯ เป็นประธาน)

• ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงฯ (DCIO)
• ผู้บริหารข้อมูลระดับสูงฯ (DCDO)

• สื่อสารนโยบายให้ผู้บริหาร 
บุคลากรและเจ้าหน้าที่

• จัดท าแผนงาน/โครงการใน
ลักษณะบูรณาการกับแผนปฏิบัติ
ราชการกรม

• พัฒนาระบบและกลไก
การติดตามและประเมินผล

• ติดตามความก้าวหน้าใน
การด าเนินงานตามแผนงาน/
โครงการรายไตรมาสและรายปี

• ติดตามผลสัมฤทธิ์ตาม Outcome 
ของแผนงานด้านดิจิทัลและ
แผนปฏิบัติราชการกรม

• ประเมินผลแผนงานด้านดิจิทัลใน
ภาพรวมเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแผน
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล และกลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน กองวิชาการและแผนงาน

ขอบคุณครับ/ค่ะ


